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Community Management: Ein Areal zum Leben erwecken

Auf gemischt genutzten Arealen wird immer starker auf Quartiermanagement bezie-

hungsweise Community Management gesetzt. Das Leben auf dem Areal soll die un-

terschiedlichen Bedurfnisse abdecken. Egal ob man sich in Wohnbauten, Biros, Ho-
tels, oder Geschéftsflachen aufhélt. Wincasa hat diesen Trend erkannt und treibt die
Dienstleistung Community Management aktiv voran. Mit Erfolg.

Modernes Arealmanagement geht weit Uber die klassische Bewirtschaftung von Wohn-,
Biro- und Gewerbeflachen hinaus. Der persdnliche Austausch mit der Mieterschaft und das
Schaffen von attraktiven Angeboten sind wesentliche Faktoren, die zu einem lebendigen
Standort beitragen.

Soziale Nachhaltigkeit: Ein Gemeinschaftsgefiihl am Standort entwickeln

Es gehe darum, eine Community innerhalb des Mikrokosmos' eines gemischt genutzten
Areals zu bilden, sagt Thomas Hinderling, Bereichsleiter Mixed-Use Site Management bei
Wincasa. «Zukunftig wollen wir die Community auf dem Areal nicht mehr dem Zufall tber-
lassen — Stichwort soziale Nachhaltigkeit. Das klingt einfacher als es ist», fuhrt Hinderling
aus. Soziale Nachhaltigkeit beruht auf Prozessen und auf Interaktion. Ein Areal wird erst
dann sozial nachhaltig, wenn alle betroffenen Personen einbezogen werden und bspw. ziel-
gruppenspezifische Bedirfnisse diskutieren kénnen. Die Bewohner seien dankbar, wenn
eine Nachbarschaft aktiv geschaffen werde: Gemeinschaftsflachen sollen bespielt und akti-
viert werden, so dass soziale Begegnungsstatten entstehen, wo sich die Menschen bei-
spielsweise auch nach der Arbeit treffen kénnen, um sich auszutauschen, gemeinsam Sport
zu treiben oder Hobbies nachzugehen. Fur Wohnungsmieter:innen ideal, um nachbarschaft-
liche Kontakte zu knlipfen — fiir die Gewerbe- und Biromieter:innen, um von den oft vorhan-
denen Clustern und Synergien zu profitieren. Diese aber miissen initiiert und gefiihrt werden,
damit ein Gemeinschaftsgefiuhl entsteht.

Die Attraktivitdt und das Image einer Liegenschaft werden durch diese Aktivierung gestei-
gert, was sich einerseits positiv auf die Vermarktung von Leerflachen auswirkt, andererseits
aber auch nachhaltig soziale Treffpunkte und eine Gemeinschaft schafft.

Diverse Aktivitaten auf Arealen schweizweit

Die Spezialist:innen vom Wincasa planen seit diesem Jahr diverse Community Management
Massnahmen auf verschiedenen Arealen schweizweit. Anfanglich als Pilotprojekte durchge-
fuhrt, werden diese weiterentwickelt und institutionalisiert.

Im Frihjahr fand zum ersten Mal das Turm Areal Pop-up in Winterthur statt. Fir die Mie-

ter:innen und die Nachbarschaft wurde fir sechs Wochen ein Ort geschaffen, an dem Gast-
ronomie mit unterschiedlichen Kulturangeboten vereint wurden. « Die zahlreichen positiven
Ruckmeldungen der Besucher:innen zeigen, dass solche Projekte an diesem Standort sehr
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“N wincasa

erwinscht sind», freut sich Hinderling. Im Winter geht das Turm Areal Pop-up mit einem
neuen Konzept in die zweite Runde. Auch auf dem Prime Tower Areal in Zurich wird fur die
Menschen vor Ort ein Winterkonzept erarbeitet, welches fir mehrere Wochen eine Begeg-
nungszone mit Fondue, Musik und Afterwork bietet. Neben all den grésseren Events fir die
Mieter:innen sowie Besucher:innen eines Areals werden auch Gemeinschaftsangebote wie
Joggingrunden, Stammtische, Quiz-Abende sowie zum Beispiel ein Rahmenprogramm fr
die Kinder der Mitarbeitenden am Zukunftstag geplant.

«Community Management ist eine noch junge Disziplin», sagt Hinderling. Wincasa treibt sie
jedoch mit Hochdruck voran, «weil wir viel Potential sehen, das aktuell noch brachliegt», so
Hinderling.

Sind Sie interessiert an den Dienstleistungen und Lésungen von vom Wincasa Center
& Mixed-Use Site Management? Wir beraten Sie gerne: CMSM

Bei allfélligen Fragen wenden Sie sich an unsere Medienstelle: media@wincasa.ch
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